Allgemeine Geschaftsbedingungen

§ 1 Geltungsbereich, Leistungsinhalt

Bergfiihlen (Sascha Deroni), als Bergwanderfiihrer, erbringt seine Leistungen ausschliel3lich
auf der Grundlage der nachfolgenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB). Diese
gelten fiir alle Rechtsbeziehungen zwischen Bergfiihlen (Sascha Deroni) (nachfolgend:
Veranstalter) und seinen Gésten (nachfolgend: Teilnehmer), selbst wenn nicht ausdriicklich
auf sie Bezug genommen wird. Der Bergwanderflihrervertrag umfasst alle Verpflichtungen
als Bergwanderflihrer, einen Teilnehmer auf einer bestimmten Tour zu fiihren. Im Gegenzug
verpflichtet sich dieser zur Zahlung des Honorars.

Die in den Tourenbeschreibungen genannten Voraussetzungen miissen vom Teilnehmer
erfiillt werden. Fiir den Zustand von selbst mitgebrachter Ausriistung sowie den eigenen
Gesundheitszustand ist jeder Teilnehmer eigenverantwortlich. Zur Beurteilung der Eignung
des einzelnen Teilnehmers fiir die geplante Tour verpflichtet sich dieser zu
wahrheitsgemal3en Angaben dem Bergwanderfiihrer gegentliber.

Aufgrund der gesetzlichen Verpflichtung hat sich der Bergwanderfiihrer vor Antritt einer Tour
davon zu liberzeugen, dass die Teilnehmer ausreichend und den Anforderungen
entsprechend ausgertistet sind. Der Bergwanderfiihrer behélt sich das Recht vor die
Fiihrung von Personen abzulehnen, die mangelhaft ausgertistet oder augenscheinlich den
Schwierigkeiten der geplanten Unternehmung nicht gewachsen sind. In diesem Fall besteht
kein Anspruch auf Rlickerstattung des Honorars.

Trotz bester Tourenplanung und Flihrung kann keine uneingeschrédnkte Erfolgsgarantie fiir
das Erreichen der geplanten Programmziele oder Gipfel abgegeben werden. Dem
Bergwanderfiihrer bleibt es vorbehalten, das Tourenprogramm aufgrund der Abhéngigkeit
von Wetterlagen oder anderen nicht vorhersehbaren Umsténden jederzeit abzuéndern,
einzuschrédnken oder zu erweitern und kann daher nicht immer garantiert werden.
Entscheidungen hinsichtlich der Auswahl zwischen mehreren Routenvarianten, tber
Fortsetzung und Abbruch der Tour, hinsichtlich der Einschaltung von Pausen und deren
Léngen, die Entscheidung hinsichtlich der Mithahme und des Einsatzes von
Ausriistungsgegensténden obliegen alleinig dem Bergwanderfiihrer. Fiir aus
Sicherheitsgriinden (wie Stein- und Eisschlag, Lawinen, Absturz, Wetterumschwiinge usw.)
oder durch die Schuld des Teilnehmers unterbliebene Touren kénnen keine Ersatzanspriiche
geltend gemacht werden. Schéaden aus Verlust oder Reparaturkosten von Beschadigungen
an der Leihausrtistung, die liber normale Abniitzung hinausgehen, sind vom Teilnehmer zu
ersetzen. Aufgrund der besonderen Verantwortung fiir die richtige Durchfiihrung der Tour
verpflichten sich die Teilnehmer mit dem Abschluss des Bergwanderfiihrervertrages, sich
den Anordnungen des Bergwanderfiihrers, die dieser in seiner Funktion als verantwortlicher
und sachkundiger Leiter der Tour abgibt, zu unterwerfen. Sollten diese von den Teilnehmern
ignoriert werden, kann der Bergwanderfiihrer fiir allféllige daraus entstehende Folgen nicht
zur Verantwortung gezogen werden.

§ 2 Vertragsabschluss

Die verbindliche Anmeldung des Teilnehmers erfolgt online liber das Kontaktformular, per E-
Mail oder per Telefon. Durch die Anmeldung erklért der Teilnehmer, dass er die
Teilnahmevoraussetzungen der angemeldeten Tour erfiillt und die AGB gelesen, verstanden
und anerkannt hat. Der Vertrag kommt zustande mit Zusendung der Buchungsbestétigung
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und Rechnung des Veranstalters. Die Buchungsbestéatigung erfolgt in der Regel per E-Mail
und beinhaltet insbesondere Informationen zum voraussichtlichen Tourenverlauf und
Treffpunkt, den erforderlichen Ausriistungsgegenstédnden, dem Honorar und der
Teilnehmeranzahl.

Werden gleichzeitig mehrere Teilnehmer angemeldet, haftet derjenige fiir die Begleichung
des Rechnungsbetrages, der die Anmeldung vornimmt. Es wird Handeln im eigenen Namen
vermutet.

Der Veranstalter behélt sich das Recht vor, Teilnehmer ohne Angabe von Griinden jederzeit
zurtickzuweisen.

§ 3 Wechsel in der Person des Teilnehmers

Sofern der Teilnehmer gehindert ist, die gebuchte Tour anzutreten, kann er das
Vertragsverhéltnis auf eine andere Person (ibertragen, sofern diese alle Bedingungen fiir die
Teilnahme erfiillt und die Ubertragung dem Veranstalter binnen angemessener Frist vor dem
Abreisetermin mitgeteilt wird. Der Ubertréager und der Erwerber haften fiir das noch
unbeglichene Entgelt sowie gegebenenfalls fiir durch die Ubertragung entstehende
Mehrkosten solidarisch zur ungeteilten Hand. Ein Ablehnen der Ubertragung durch den
Veranstalter ist aus sachlich gerechtfertigten Griinden méglich.

§ 4 Mindestteilnehmerzahl

Alle Touren kénnen grundsétzlich nur durchgefiihrt werden, wenn die angegebene
Mindestteilnehmerzahl erreicht wird. Ist dies nicht der Fall, so ist der Veranstalter berechtigt,
bis 14 Tage vor Tourenbeginn vom Vertrag zuriickzutreten. Das bereits eingezahlte Honorar
wird in voller Hbhe riickerstattet. Wenn der Teilnehmer dennoch auf die Durchfiihrung der
Tour besteht, kann ein neues Angebot mit einem neu berechneten Preis unterbreitet werden.
Sofern der Teilnehmer mit dem neu berechneten Preis einverstanden ist, kommt ein neuer
Vertrag zustande. Eine Verpflichtung zur Neudurchfiihrung der Tour seitens des
Veranstalters besteht jedoch nicht.

Bei Vertrdgen, die mit dem Hinweis auf Teilnehmerbegrenzung abgeschlossen werden, ist
die dort vertraglich vereinbarte Teilnehmeranzahl Voraussetzung fiir die Durchfiihrung der
Tour.

§ 5 Versicherungen

Der Veranstalter verfiigt (iber die gesetzlich vorgeschriebene Haftpflichtversicherung.
Allféllige private Versicherungen (z.B. Unfallversicherung, Reiserticktritts- und
Reiseabbruchversicherung) im Zusammenhang mit den geplanten Touren sind von den
Teilnehmern selbst abzuschlieRen. Es wird in diesem Zusammenhang darauf hingewiesen,
dass bei Hubschrauber- oder Bergrettungseinsétzen sehr hohe Kosten anfallen kénnen, die
von den zusténdigen Sozialversicherungstrdgern im Regelfall nicht iibernommen werden und
daher vom betroffenen Teilnehmer selbst zu bezahlen sind. Es wird daher der Abschluss
einer Bergekostenversicherung ausdrticklich empfohlen.

Es besteht grundsétzlich keine Rlicktrittsversicherung.

Der Teilnehmer ist selbst fiir die Einhaltung der allfélligen Pass-, Visa-, Zoll-, Devisen- und
Gesundheitsvorschriften auf seine Kosten verantwortlich.
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§ 6 Gewahrleistung

Der Teilnehmer hat bei nicht oder mangelhaft erbrachter Leistung einen
Gewaébhrleistungsanspruch. Der Teilnehmer erklart sich damit einverstanden, dass ihm
anstelle seines Anspruches auf Wandlung oder Preisminderung in angemessener Frist eine
mangelfreie Leistung erbracht wird, sofern dies méglich ist. Zur Durchfiihrung der
Verbesserung wahrend der laufenden Tour besteht jedenfalls eine Anzeigepflicht des
Teilnehmers an den Bergwanderfiihrer.

Ist eine Leistungsstérung in der Sphére des Teilnehmers begriindet, wie beispielsweise eine
Gesundheitsbeeintrachtigung oder mangelnde Kondition, so kann der Teilnehmer daraus
keine Anspriiche ableiten.

§ 7 Schadenersatz

Im Falle der schuldhaften Verletzung einer aus dem Vertragsverhéltnis obliegenden Pflicht
ist der Veranstalter den Teilnehmern gegentiber bei Vorliegen aller anderen gesetzlichen
Voraussetzungen zum Ersatz der daraus entstandenen Schéaden im Rahmen der gesetzlich
verpflichtet abgeschlossenen Haftpflichtversicherung fiir Personen-, Sach- und
Vermbégensschéden verantwortlich.

Der Veranstalter haftet nicht im Falle einer leichten Fahrldssigkeit. Ebenso ausgeschlossen
sind Ersatzanspriiche aus dem Titel der entgangenen Urlaubsfreude. Ein allfélliger
Schadenersatz ist jedenfalls der Hohe nach mit der zu diesem Zeitpunkt bestehenden
Haftpflichtversicherungssumme begrenzt.

Von den gesetzlichen Haftungstatbestanden abgesehen nehmen die Teilnehmer an den
Touren auf eigene Gefahr teil. Ein erhebliches Mal3 an Umsichtigkeit wird bei jedem
Teilnehmer daher vorausgesetzt. Der Veranstalter kann keine Verantwortung bei
Ungliicksféllen, Schdden oder sonstigen UnregelméRigkeiten, die sich aufgrund der
Realisierung alpiner Gefahren (wie z.B. Absturzgefahr, Steinschlag, Héhenkrankheit,
Kélteschdden, Lawinengefahr) ergeben, tbernehmen. Dies wird vom Teilnehmer mit seiner
Anmeldung ausdriicklich akzeptiert.

Alle Touren werden nach bestem Wissen und Gewissen vorbereitet und gefiihrt. Fiir
Gipfelerfolge oder Erfiillung subjektiv vorgestellter Reiseziele kann keine Garantie
tibernommen werden. Es liegt in der Natur der Veranstaltung, dass ein bestimmtes
Restrisiko und eine Ungewissheit fiir den Teilnehmer bestehen bleibt. Eine entsprechende
Tourenvorbereitung durch Ausdauersport, entsprechendes technisches Training und
persénliche Umsichtigkeit mindert die Unfallgefahr und wird daher jedem Teilnehmer
grundsétzlich dringend angeraten.

§ 8 Bezahlung

Mit Vertragsabschluss ist eine Anzahlung in Héhe von 20% des Gesamtbetrages sofort féllig.
Der Restbetrag ist spatestens 30 Tage vor Tourenbeginn féllig. Liegt zwischen Buchung und
Tourenbeginn ein Zeitraum von 30 Tagen und weniger, so ist der Gesamtbetrag sofort fallig.
Wird der Gesamtbetrag nicht bis zum vertraglich vereinbarten Zeitpunkt in voller Héhe
beglichen, ist der Veranstalter berechtigt vom Vertrag zuriickzutreten und die
Riicktrittskosten gemaR AGB § 9 ,Riicktritt vom Vertrag” geltend zu machen.

Gemal § 19 UStG wird keine Umsatzsteuer berechnet.
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§ 9 Riicktritt vom Vertrag

Der Teilnehmer hat das Recht, jederzeit vom Vertrag zuriickzutreten. Der Riicktritt ist in
Schriftform zu erkldren und wird mit Zugang beim Veranstalter wirksam. Bei einem Rlicktritt,
unabhéngig vom Zeitpunkt, ist eine Bearbeitungsgebliihr von 50,- € sofort féllig. Zudem
werden dem Teilnehmer, abhdngig vom Zeitpunkt des Riicktritts, nachfolgende
Stornogebiihren in Rechnung gestellt:

bis 30 Tage vor Tourbeginn 20%

29-15 Tage vor Tourbeginn 50%

14-5 Tage vor Tourbeginn 70%

4-1 Tag vor Tourbeginn 90%

am Tag der Tour 100% zuzliglich etwaiger Spesen

bei Abbruch nach Tourbeginn 100% zuztiglich etwaiger Spesen

Zusétzlich sind eventuelle Stornokosten von bereits reservierten Hotels bzw. Berghdlitten eftc.
vom Teilnehmer zu (ibernehmen.

Sollte ein Teilnehmer dem vereinbarten Ausgangspunkt der Tour fernbleiben oder wenn der
Aufbruch zur Tour wegen einer dem Teilnehmer unterlaufenen Fahrlédssigkeit oder auch
durch einen durch héhere Gewalt verursachten Grund versdumt wird, kénnen 100% des
Fiihrungshonorars zuziiglich etwaiger Spesen vom Veranstalter einbehalten werden.

Termindnderungen gelten wie Stornierung und Neuanmeldung.

Es wird ausdrticklich empfohlen, eine Reiserlicktrittsversicherung abzuschliel3en.

§ 10 Riicktritt des Veranstalters vor Antritt

Muss der Veranstalter aufgrund ungewoéhnlicher und unvorhersehbarer Ereignisse, auf die er
keinerlei Einfluss hatte und deren Folgen trotz Anwendung der gebotenen Sorgfalt nicht
hétten vermieden werden kénnen, vom Vertrag zurlicktreten, so hat der Teilnehmer die
bislang angefallenen Spesen zu ersetzen. Zu derartigen Ereignissen zéhlen etwa staatliche
Anordnungen, Streiks, Krieg oder kriegsdhnliche Zustdnde, Naturkatastrophen, Seuchen,
Wetter- und Lawinenverhéltnisse etc.. Der (iber den Spesenersatz hinausgehende Teil des
Fiihrungshonorars wird riickerstattet.

§ 11 Riicktritt seitens des Veranstalters nach Antritt der
Tour

Der Veranstalter wird von der Leistungserbringung befreit, wenn ein Teilnehmer im Rahmen
einer Tour durch ungeblihrliches sowie grob unvorsichtiges Verhalten die Durchfiihrung der
Tour — ungeachtet einer Abmahnung — nachhaltig stért oder andere geféhrdet. In diesem Fall
ist der Teilnehmer, sofern ihn ein Verschulden trifft, dem Veranstalter gegeniiber zum
Schadenersatz verpflichtet. In einem solchen Fall wird das Fiihrungshonorar nicht
riickerstattet.

§ 12 Anderungen des Vertrages

Programménderungen durch Wetterumschwiinge, sonstige alpine Gefahren sowie
Konditionsschwéchen der einzelnen Teilnehmer und sonstiges bleiben bei allen Touren
vorbehalten. Aufgrund der gesetzlichen Verpflichtung ist der Bergwanderfiihrer zum Abbruch
einer Tour verpflichtet, wenn unvorhersehbare besondere Umsténde eintreten, bei denen die

Bergfiihlen Mittelneufnacherstr. 1 +49 160 8222 145
Deroni, Sascha 86856 Hiltenfingen info.bergfuehlen@gmail.com
www.bergfiihlen.de




kérperliche Sicherheit der Teilnehmer gefdhrdet erscheint. Die Teilnehmer kénnen aus
diesen Umsténden somit keine Ersatzanspriiche dem Veranstalter gegeniiber geltend
machen. Hierbei hat sich die Entscheidung nach dem schwéchsten Teilnehmer zu richten
und teilen die (brigen Teilnehmer der Tour dasselbe Schicksal.

Es gilt der Grundsatz der persénlichen Ausfiihrung des Bergwanderfiihrervertrages: Der
Bergwanderfiihrer fiihrt selbst. Jedoch ist der Bergwanderfiihrer zur Ubertragung der
Flhrungstétigkeit an einen anderen Bergwanderfiihrer berechtigt, wenn er durch wichtige
Griinde (beispielsweise Krankheit, Todesfall in der Familie, 0.4.) an der persénlichen
Fiihrung gehindert wird. Flir solche Félle stimmt der Teilnehmer dieser
Ubertragungsméglichkeit ausdriicklich zu. In einem solchen Fall ist die Haftung des
libertragenden Bergwanderfiihrers auf ein allfélliges Auswahlverschulden begrenzt. Ist eine
Ubertragung der Fiihrungstétigkeit an einen anderen Bergwanderfiihrer nicht méglich und
kann vom Veranstalter keine Alternative angeboten werden, so erhélt der Teilnehmer seine
bis dahin geleistete Zahlung zuriick. Dartiber hinaus entsteht dem Teilnehmer kein weiterer
finanzieller Anspruch.

§ 13 Mitwirkungspflichten
Im Rahmen der Tour verpflichtet sich der Teilnehmer:

1.) zur gegenseitigen Anerkennung, Hilfsbereitschaft und Kameradschatft in der Gruppe
2.) zu einem umweltbewussten Verhalten
3.) den Anweisungen des Bergwanderfiihrers Folge zu leisten

Die vom Bergwanderfiihrer getroffenen Entscheidungen und Anweisungen erfolgen im
Interesse der Sicherheit der ganzen Gruppe und sind zu befolgen. Widersetzt sich ein
Teilnehmer beharrlich und wiederholt den Entscheidungen des Bergwanderfiihrers, so kann
ihn dieser, zur Sicherheit der Gruppe und sich selbst, von der Tour ausschlieBen. Daraus
ergeben sich flir den betroffenen Teilnehmer keinerlei finanzielle Entschadigungsanspriiche.
Daraus resultierende Zusatzkosten, z.B. Taxifahrten, Seilbahnfahrten oder dhnliches hat der
verursachende Teilnehmer zu tragen.

§ 14 Fotorechte

Alle gemachten Fotos des Veranstalters wahrend den Touren kbnnen fiir Marketingzwecke
z.B. auf der Website genutzt werden. Teilnehmer, die mit der Verwendung der gemachten
Fotos fiir Marketingzwecke nicht einverstanden sind, miissen dies schriftlich/per E-Mail dem
Veranstalter mitteilen.

§ 15 Gerichtsstand / Anwendbares Recht

Alleiniger Gerichtsstand ist der Sitz des Veranstalters.

Fur die Rechtsbeziehungen der Parteien gilt deutsches Recht.
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